»Komplekss Citadele” SIA Profesionalo Studiju Skola Citadele®
Valsts akreditéta profesionalas talakizglitibas un profesionalas pilnveides pieauguso izglitibas iestade
IZM reg. Nr. 3060800104; Reg. Nr. 42103026504
Riga, Pils laukums 4, LV 1050; Riga, Grécinieku 10, LV 1050
Liepaja, Kungu iela 2, LV 3401; Ventspils, Kuldigas 1, LV 3601
Talr./ fakss 634 28855, talr./ fakss 675 28855, mob. talr. 277 28855, mob. talr. 295 28855
http://www.skolacitadele.lv; e-pasts: info@skolacitadele.lv

PRAKTISKAIS MARKETINGS UN PARDOSANAS PRASMES

Neformalas izglitibas programma

Macibu ilgums: 85 akadémiskas stundas
Macibu norises laiki: 1. variants: darbdienas vakaros (2-3 vakari nedgla, plkst. 18%°-20'°),
macibu periods 3 ménesi;
2.variants: darba dienas plkst. 9%°-15% vai 12%°-18%,
macibu periods nepilns ménesis
3.variants: cita laika p&c vienos$anas
NepiecieSama izglitiba: Vidgja izglitiba
Iegistamais dokuments: Aplieciba par neformalas izglitibas programmas apguvi

Macibu témas:

Marketinga darbibas Lémumu pienemsana

Marketinga strategijas koncepcija tirgus apstaklos

Produkta pardosanas un
patérétaju vajadzibu izpratne

Lietiska sarakste un

Speja parliecinat klientu komunikacija ar klientu

Jaunu klientu piesaistiSana un

,,arutie” klienti o o -y
tikSanas organizéSana

Prezentacija

Preces, produkta virziSana tirg

Zinasanas un prasmes, kas tiek iegiitas macibu laika:

zinasanas klientu apkalpoSanas nosacTjumu parzina$ana un klientu apkalpo$anas prasmju apgusana. Produkta
pardosanas un pat€rétaju vajadzibu izpratne, jauna klienta piesaistiSana un eso$o noturéSanas pan€mieni. Prasme
argument&tas un iespaidigas piedavajuma stratégijas TstenoSana, zinasanas pardoSanas planu veido$ana. Prasmes
komunikacija ar klientiem un spéja parliecinat klientu. Praktiskas zinasanas komunikacijas barjeru parvarésana.
Uzstasanas un prezentésanas prasmju pilnveide.

Macibu maksa: EUR 285

Korporativajiem klientiem un uznémumiem, kas apmaca vairakus darbiniekus, macibu
maksas atlaides, cenas péc vienosanas

Izglitibas programmas isteno$anas vietas un kontakti:

Adrese Talrunis, e-pasts

Riga, Pils laukums 4 675 28855; mobh. 295 28855

durvju kods:23, 2.stava 208. kabinets riga@skolacitadele.lv

Liepaja, Graudu iela 40 634 28855; mob. 277 28855
info@skolacitadele.lv

Ventspils, Kuldigas iela 1 mob. talr. 277 28855
info@skolacitadele.lv

Citas vietas Latvija 295 288 55
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